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La Responsabilidad Social Empresarial, a pesar de ser un término que avanza con rapidez, es
una concepcidn joven a la que le queda mucho camino por recorrer. Muchas compafiias
todavia creen que la Responsabilidad Social es algo filantrépico, accesorio al funcionamiento
de la empresa. ¢ Qué creemos en Seres? En Fundacion Seres, apostamos por una
Responsabilidad Social Empresarial que esté integrada en la estrategia de la compaifiia, ya que
de esta forma generara valor para la sociedad y para la propia empresa.

Muchas compafiias consideran todavia la Accién Social como un gasto y en cambios de ciclo
como el actual, recortan este tipo de actuaciones.

Para poner fin a ello, ya no se habla de hacer o no hacer accién social. Se ha dado un paso mas
y hoy debatimos sobre cémo realizarla para que genere valor en doble sentido y que, por
tanto, se haga sostenible en el tiempo. Pero para ello, es necesario que este tipo de
actividades sean sometidas al mismo rigor y a la misma disciplina de gestién que otras
actividades en la compaiiia. Y que, por lo tanto, que cuenten con una métrica.

SOSTENIBILIDAD EN EL TIEMPO

Sélo de esta manera y realizando una accién social estratégica que genere valor para la
sociedad y para la empresa, podremos encontrar actuaciones sociales perdurables en el
tiempo, ademas de mucho mas eficientes y que multipliquen el impacto.

é¢Nos creemos que la accidn social es un atributo mas de las empresas con éxito? Todavia
queda recorrido. Para conseguirlo, debemos ser capaces de traducir la accidn social y su
impacto al lenguaje empresarial, al lenguaje del valor. Debemos capturarlo, medirlo y
evidenciarlo. Y es necesario tomar a la sociedad como un actor mas dentro del conjunto de los
stakeholders con los que tiene relacion la empresa, al mismo nivel que accionistas, clientes,
empleados...

La Responsabilidad Social por parte de la empresa esta avanzando. En algunas empresas ya es
una herramienta mas de la gestién empresarial como puede ser un plan de marketing o un
plan comercial, y otras muchas estdn en proceso de implementarlo. Poco a poco, las
compafias son mas conscientes que realizar este tipo de actuaciones les hace mejores,
aumentando su competitividad y crecimiento.

El mundo de la Responsabilidad Social es muy amplio y estd en constante crecimiento. Lleno
de agentes, de protagonistas que trabajan por mejorar la realidad social de este pais. En este
mundo tan amplio, con tan distintas aproximaciones, Seres intenta que las empresas realicen
una mejor inversion social, que ésta cree valor y que no desaparezca con los cambios de ciclo.

CONCLUSION

Es cierto que hemos avanzado, pero todavia nos queda mucho por hacer. Se debe contagiar,
multiplicar y mover a las empresas para que la Responsabilidad Social Empresarial siga



creciendo y se convierta cada vez mas en un atributo distintivo de las empresas con éxito. Las
compaiiias van a tener que adoptar la Responsabilidad Social como una forma de ser porque
poco a poco, la sociedad valorard cada vez mas a las empresas mas alld de los resultados.

La Responsabilidad Social Empresarial debe formar parte del genoma de la compaifiia, de tal
manera que si ésta desapareciera la empresa dejaria de ser lo que es.
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