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La crisis llega
a las ventas
de productos
de comercio
justo
A.Medina.Madrid
Las ventas de productos de
comercio justo, que garanti-
zan unas condiciones comer-
ciales y laborales justas a los
productores, ascendieron a
22,5 millones de euros en Es-
paña en 2010, un 24% más. A
falta de los datos del pasado
año, la crisis está afectando a
las tiendas especializadas en
estos artículos gestionadas
por ONG, según datos de la
Coordinadora Estatal de Co-
mercio Justo, que, sin embar-
go, destaca que aumenta su
comercialización en super-
mercados.

Cadaespañolgastauname-
dia de 0,48 euros en comercio
justo al año, lo que triplica la
cifra de hace diez años, pero
que muestra la distancia res-
pecto a la mayoría de países
del entorno, ya que, en algu-
nos estados de la UE esa cifra
semultiplicapordiez.

Siete de cada diez produc-
tos de comercio justo vendi-
dos son de alimentación y,
dentro de ellos, el café, el azú-
caryelcacao,procedentema-
yoritariamente de países de
Latinoamérica, concentran
tres cuartas partes de la de-
manda.

Café,impulsor
El café centró el lema de Día
Mundial del Comercio Justo,
que se celebró el pasado sába-
do en más de cincuenta paí-
ses, dado que es el artículo
más vendido y conocido,
aportando 11 millones de in-
gresos. El café es el segundo
producto básico de mayor co-
mercialización mundial, tras
el petróleo, generando un vo-
lumen de negocio de 52.000
millones de euros anuales,
controlado por cinco grandes
empresas transnacionales. De
esa cantidad, sólo el 10% llega
a los millones de campesinos
que cultivan café en el mun-
do;elrestosequedaenmanos
deintermediarios.

Seres lanza
una nueva
web para
compartir
conocimiento
Expansión.Madrid
Fundación Seres (Sociedad y
Empresa Responsable) ha
presentadosunuevaplatafor-
ma web que, con el objetivo
de crear valor desde la acción
social, se configura como un
puntodeencuentrodondeto-
dos los agentes sociales pue-
den comunicarse y compartir
conocimiento de responsabi-
lidad social corporativa
(RSC). Así, empresas, ONG y
administraciones públicas
podrán mostrar en qué están
trabajando, buscar informa-
ción sobre RSC (según temá-
tica, tipo de contenido y enti-
dades), detectar necesidades
sociales, contactar con com-
pañeros de otras entidades y
encontrar futuras colabora-
ciones.

Participación
La construcción de la web ha
contado con la participación
de Accenture, Everis, Micro-
soft y The Boston Consulting
Group. La versión beta, con
un mes de vida, ya cuenta con
más de quinientos contenidos
y más de cien organizaciones
que se han dado de alta en el
portal y ya cuentan con su
propioperfil.

El 17 de junio finaliza el pla-
zoparalapresentacióndecan-
didaturas a la segunda edición
de Premios Seres a la innova-
ciónycompromisosocialdela
empresa,conlosquebuscare-
conocer las mejores actuacio-
nes estratégicas e innovadoras
que generen valor para la so-
ciedadyparalaempresa.

Las candidaturas presenta-
das deben ser actuaciones so-
ciales estratégicas cuyos be-
neficiarios pertenezcan a co-
lectivos en riesgo de exclu-
sión, como enfermos, infan-
cia,reclusosyexreclusos,mu-
jeres víctimas de violencia de
género, inmigrantes, perso-
nas con discapacidad, para-
dosdelargaduraciónoperso-
nasdrogodependientes.

INTERLIFE/ El grupo incluye por primera vez la sostenibilidad en el concurso de
estrategia que convoca entre estos centros. El IESE ha ganado en esta edición.

A,Medina. Madrid
“Esperamos ahora y en el fu-
turo seguir atrayendo los me-
jores talentos a Novartis en
España, además de exportar-
lo desde aquí a otras filiales
del grupo, para que nos ayu-
den a desarrollar nuestra mi-
sión, que es curar y poner a
disposición de los pacientes
losmejorestratamientos”,ex-
plica Francisco Ballester, di-
rector general de la compañía
farmacéutica.

Novartis ha hecho de la de-
tección, desarrollo y reten-
ción del talento una de sus
prioridades.Pero,paragestio-
nar el talento, primero hay
queatraerlo,asíquehapuesto
en marcha distintas iniciati-
vas, en las que las escuelas de
negocio se han transformado
en un gran aliado, tanto para
el reclutamiento como para la
formacióndegestores.

En 2008, ponía en marcha
Masterminds Challenge, un
concurso estratégico que pre-
tende atraer a Novartis el ta-
lento en España y Europa,
además de la oportunidad de
encontrar e implementar
nuevas soluciones relaciona-
dasconlasalud.

Casosreales
Elprogramaestádirigidoaes-
tudiantesdelasprincipaleses-
cuelasdenegocionacionalese
internacionales que, en equi-
pos con un máximo de tres
personas,debenresolverretos
realesdelsectordelasalud.

Cada edición los estudian-
tes se enfrentan a un reto,
aportando una solución que
contemple las perspectivas
estratégica, financiera y de
márketing. Este año, además,
incluía la responsabilidad so-
cial corporativa, al centrarse
en Interlife, un proyecto de
cooperación médica para de-
sarrollar un centro de exce-

Novartis, encabezado por
Francisco Ballester; el direc-
tor general de la Fundación
Vodafone en España, Santia-
go Moreno; el jefe de la Uni-
dad de Trasplante Renal del
Hospital Clínic de Barcelona,
Federico Oppenheimer; y
miembros del equipo de In-
terlife.

CirugíaenKenia
El equipo de la escuela de ne-
gocios IESE, formado por
Aska Mizogaki, Chen-Ting
Kao y Yu-Chang Chen, resul-
tó ganador. La segunda posi-
ción fue para uno de los equi-
pos de la London Business
School,seguidodelaespañola
IEBusinessSchool.

Los ganadores basaron su
propuesta en la expansión de
la capacidad de cirugía en Ke-
nia, la mejora de la eficiencia
en los procesos antes y des-
pués del trasplante, la sensibi-
lizaciónalapoblacióngeneral
y la mejora de la financiación
a partir de la colaboración en-
tre el KNH y otros hospitales
privados del país que dispo-
nen más recursos que pueden
compartir.

lencia en trasplante renal en
el Hospital Nacional de Kenia
(KNH), mediante la forma-
ción y capacitación de profe-
sionalessanitarios.Lainiciati-
va se centra tanto en perfec-
cionar la cirugía y el segui-
miento del trasplante, como
mejorar la eficiencia y reducir
elcoste.

Tras superar las dos prime-
ras fases del certamen, la ter-
cera y final es presencial. A la
última, concurrieron los seis

equipos finalistas, dos de ellos
de la británica London Busi-
ness School, uno de la france-
sa Insead y tres de las españo-
las Esade, IESE, IE, que de-
ben resolver aspectos tanto
estratégicos y económicos del
proyecto como de medición
de los principales indicadores
que determinarán el éxito de
su propuesta. Los finalistas
presentaron, en inglés, su ca-
so ante el jurado, compuesto
por el comité de dirección de

El equipo ganador de IESE junto a Federico Oppenheimer, jefe de la Unidad de Trasplante Renal del
Hospital Clínic de Barcelona, y Francisco Ballester, director general de Novartis.

El programa MastermindsChallenge se está consolidando como
uno de los concursos de estrategia de referencia en el sector de
la salud.El concurso comprende tres fases,entre diciembre y
abril,y durante las dos primeras deben resolver los retos
propuestos a través de la web diseñada al efecto.Desde su
puesta en marcha hace cuatro años,alrededor de 200
estudiantes de diferentes escuelas de negocio y países han
participado en sus cuatro ediciones.El desafío que se les plantea
cada año es distinto.En 2009,debían diseñar un plan de
márketing de un producto dermatológico,teniendo en cuenta la
salida al mercado de otro de la competencia.En 2010,el plan de
márketing debía versar sobre un fármaco para la hipertensión.El
año pasado,su reto fue desarrollar una estrategia comercial de
éxito para Novartis,con el lanzamiento de siete productos en
menos de dos años,en un entorno de dificultades.

Un concurso estratégico
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Novartis se une a las escuelas
de negocio para atraer el talento
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